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Sessao Maschile | Data di nascita 22/05/19684 | Nazionalita ltaliana

Direzione e organizzazione aziendale. Management di gruppi di
lavoro e di progetto nei settori dell'lCT, trasferimento tecnologico,
innovazione, comunicazione istituzionale, riorganizzazione aziendale
e della Pubblica Amministrazione.

Consulente per linnovazione nella PA

Universita degli Studi di Trieste - DEAMS, Trieste (ltalia)

Consulente del Dipartimento di Scienze Economiche, Aziendali, Matematiche e Statistiche per le sue

attivita di supporto allinnovazione nella pubblica amministrazione del territorio. Principali campi di

aftivita:

m Membro del gruppo di lavoro congiunto UniTS-Comune di Trieste che ha prodotto il "Regolamento
dei controlli interni” introdotto nel 2013 dal Comune di Trieste in ottemperanza al Decreto Legge n.
174/2012;

= membro del gruppo di lavoro congiunto UniTS-Comune di Trieste sullo studio delle nuove nomme di
contabilita pubblica introdotte dal D.Lgs. 118/2011, sulle sue implementazioni presso gli Enti
sperimentatori, sulle soluzioni software disponibili per la sua attuazione;

= gestione delle attivita di cui ai punti precedenti (Project Management, pianificazioni Gantt,
definizione delle Work Breakdown Structure delle attivita);

® comunicazione dei risultati di progetto in termini di innovazione sociale e di risultati tecnici,
differenziata in rapporto ai diversi stakeholder;

® co-autore dello studio scientifico "Conceptual framework and empirical evidence of public value:
The case of the Italian higher education sector” (nov 2014, Emerald Group Publishing, UK, ISSN;
2051-6630).

Attivita o settore Pubblica Amministrazione

Consulente di direzione

Gruppo Tecniche Nuove sd, Milano (ltalia)

Consulente del direttore della testata "Strumenti Musicali* (M. Giuseppe Panenero) per il progetio di

implementazione in editoria digitale della rivista:

m studio del modelio di business, con redazione di un marketing plan e un conto economico di
previsione;

® analisi e valutazione delle possibili soluzioni tecnologiche e applicative, targeting, potenzialita
editoriali e di business delle diverse piattaforme utilizzabili (web, iPad, altri tablet, e-book);

® redazione di un piano di fattibilita e del progetto esecutivo delliniziativa;

® analisi, definizione e costante aggiomamento delle soluzioni editoriali adeguate al medium digitale
prescelio.

Atftivita o settore Editoria specialistica
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Consulente di direzione
Spin Intemetworking srl, Trieste (Jtalia)
Consulente dell Amministratore Delegato G. Chiarotti per le seguenti attivita:

B riorganizzazione dell'offerta tecnologico-commerciale del’Azienda e conseguente sviluppo di nuovi
prodotti per implementare i "paradigm-shift” (richiesto dal CdA) da ISP con focalizzazione
strettamente tecnologica a societa di consulting tecnologico con focalizzazione sulfumanesimo;

= redazione del piano di Marketing friennale dellAzienda;

® organizzazione e gestione della comunicazione istituzionale e di prodotto;

= gestione delle iniziative e delle relazioni istituzionali;

| riorganizzazione dell'Area commerciale dell'Azienda, definizione della reportistica e degli strumenti
di incentivazione per la Sales force,

Specialista di consulenza strategica per la presa di decisioni manageriali tramite la metodologia ICT

"Eidos" sviluppata da Panmenides Foundation di Monaco di Baviera (http://iwww.parmenides-

foundation.org/application/parmenides-eidos/), con certificazione della stessa Fondazione.

Membro del team del "Progetto di una piattaforma software integrata destinata al modeling di

nanomateriali” con funzioni di supervisione alla progettazione e alla realizzazione di strumenti di

supporto nelle attivita di “Definizione delle soluzioni hardware su architetture paraliele’,

“Interoperabilita dei protocolli IPv4 e IPV6 negli algoritmi di filtraggio IP”, “Studio e individuazione dei

paradigmi di cloud computing adatti al calcolo scientifico ad alte prestazioni”.

Attivita o settore ICT

Consulente

Associazione degli Industriali della Provincia di Trieste, Trieste (italia)

m Consulenza alla realizzazione di progetti tecnologici destinati alle Istituzioni pubbliche;

= comunicazione istituzionale e attivita di gestione delle relazioni con gli Enti del teritorio volta a
garantire la pilt ampia accettazione dei progetti delineati in fase progettuale (marketing
istituzionale);

® produzione dei materiali di progetto a supporto delliniziativa;

= membro di un gruppo di lavoro per la definizione di iniziative fieristiche e divulgative nel settore
della domotica, assistenza al dittadino e innovazione.

Altivita o settore Associazioni di Categoria

Consulente Senior del Centro Regionale di Competenza per 'e-government e la
Societa dellinformazione presso la Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia
Centro Nazionale Informatica Pubblica Amministrazione (CNIPA, organo tecnico della Presidenza del
Consiglio dei Ministri), Roma (ltalia)

Responsabile di "ImpresaFuturo”, progetto di Sportelio Unico per le Attivita Produttive (SUAP) in
forma informatica della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia:

m coordinamento del team di progetto intemo ed estemo (ca. 15 persone) e Project Management,

B completa gestione del marketing e della comunicazione di progetto verso gli stakeholders
(Regione, Comuni, CCIAA regionali, uffici periferici della PA centrale);

® relazioni istituzionali con Amministratori locali e vertici di Enti teritoriali per garantire Fadesione al
progetto e il suo supporto (marketing istituzionale);

B speaker (“volto pubblico") del progetto in conferenze, incontri con i media, convegni e incontri col
territorio.

Esperto in progetti di servizi di e-govemment per i cittadini e gli enti locali: analisi, comparazione,

selezione e integrazione di soluzioni software per linnovazione nefla Pubblica Amministrazione.

Esperto di banda larga e connettivita nei progetti regionali di riduzione del digital divide.

Esperto di riuso delle soluzioni informatiche nella PA, a seguito del completamento di un corso CNIPA

in "Project Management per il riuso",

Organizzatore della attivita di formazione/informazione in materia di e-govemment e Societa

dellinformazione dirette a cittadini e operatori dei progetti gestiti. Organizzatore di eventi rivolti a una
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maggiore conoscenza e diffusione dell'e-government (marketing tecnologico di base).
Coordinatore editoriale della pubblicazione annuale "Rapporto sullinnovazione in Friuli Venezia
Giulia".

Afiivita o settore Pubblica Amministrazione

Consulente
Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura di Pordencne, Pordenone (ltalia)

Responsabile dei rapporti istituzionali con la Regione FVG, le Province, le ASS e altri Uffici periferici
dello Stato per 'attuazione del progetto di Sportello Unico per le Attivita Produttive informatizzato
"ImpresaFuturo”. Comunicazione dei risultati di progetto.

Atiivita o settore Pubblica Amministrazione

Consulente del Direttore Sistemi Informativi

Comune di Pordenone, Pordenone (ltalia)

m Elaborazione di indicazioni su servizi di front-end automatizzato;

m analisi del progetto Carta di Identita Elettronica e sua trasformazione in una Carta dei Servizi di
impiego generale;

B revisione del sistema di telecomunicazioni delfEnte e analisi delle potenziali partnership con
operatori telefonici;

m sviluppo di un modello di riorganizzazione del personale delle strutture informatiche.

Attivita o seftore Pubblica Amministrazione

Responsabile Divisione Corporate

Estel SpA - gruppo Wind Telecomunicazioni SpA, Trieste, Roma (ltalia)

Responsabile della divisione afferente al mercato delle aziende di dimensioni medie e grandi del Friuli

Venezia Giulia:

m Product Development ideazione, identificazione, definizione e sviluppo dei prodotti fonia fissa e
dati (Intemet/intranet), con analisi del mercato e della concorrenza;

@ marketing estemo: totale gestione delle attivita di comunicazione per i prodottiimercati di
riferimento, con coordinamento delle risorse del Gruppo Wind e di quelle esteme specializzate in
tale attivita (agenzie di pubblicita e PR);

® commerciale: gestione di una forza vendita diretia (3 persone) e indiretta (ca. 10 agenzie operanti
sul territorio).

Aftivita o settore Telecomunicazioni

Giomnalista specializzato in editoria tecnica

Gruppo Tecniche Nuove, Milano (ltalia)

Redazione di servizi specialistici e reportage nei settori dellinformatica musicale e audio
professionale, con oltre 800 servizi all'attivo per Gruppo Editoriale Jackson, VNU Business
Publications, Mxnow, Tecniche Nuove. Da settembre 2013 curatore del blog quotidiano "Units of
Sound - tecnologie per I'audio (con filosofia)” presente sul sito www.suoniestrumenti.it.

Atftivita o settore Editoria specialistica

Advisory Product Specialist
IBM ltalia SpA, Segrate (M) (italia)
(da gen-1996 a mar-2001, Padova) VAR Manager divisione UNIX con le seguenti responsabilita:

® gestione commerciale di circa 60 Business Partner IBM dell'area Triveneto, operanti nell'ambito di
progetti informatici complessi nei settori di Server Consolidation, ERP, CAD, applicazioni
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scientifiche e di ricerca;

m gestione del marketing delfarea assegnata tramite le azioni di: creazione di documentazione e
progetti di adozione di tecnologie innovative; predisposizione di materiale di marketing tecnologico
originale e adattamento di presantazioni preesistenti provenienti dalle strutture centrali suropee di
IBM; planning e gestione delle azioni di comunicazione sulfarea di compstenza (coordinamento e
implementazione di incontri tematici presso associazioni di categoria, esposizioni a carattere
macro-regionale);

= Project Management sulle trattative direzionali complesse e/o ad alto valore aggiunto, con
coordinamento delle risorse inteme ed esteme coinvolte.

{da feb-1990 a dic-1995, Trieste) Responsabile commerciale Triveneto mercato Universita e Ricerca,

con le seguenti responsabilita:

= athivitd di consultative-selling dei sisterni gestionali e tecnico-scientifici IBM mirata alle istituzioni
universitarie e di ricerca della zona assegnata;

m analisi dei requisiti computazionali in ambito tecnico-scientifico di alcuni clienti assegnati e disegno
della soluzione tecnologica pil appropriata, in coordinamento con i Centri Scientifici e la struttura
sistemistica centrale per il calcolo T/S.

(da ott-1989 a feb-1990, Roma) Sistemista di progetto con competenze mainframe, filiale Enti Locali
Centro-Sud ltalia.

(da mag-1989 a ott-1989, Novedrate) Allievo sistemista, corso base marketing sistemi mainframe
("Mark 6").

Athivita o settore Fomitura di prodotti e servizi IT

Consulente
Banca Generali SpA, Trieste (ltalia)

® Progettazione e realizzazione del servizio IVR defla banca telematica in collaborazione con le
funzioni Marketing e ICT di Gruppo;

m gestione diretta delle problematiche-voce di tipo comunicazionale e loro conseguente trasposizione
in soluzione informatica.

Attivita o settore Settore bancario

Trade Marketing Manager - Brand Castor

Electrolux Zanussi SpA, Porcia (PN) (ltalia)

B Definizione e implementazione delle politiche commerciali di canale;
® previsioni di vendita;

= analisi della concorrenza.

Attivita o settore Produzione elettrodomestici

Dottore in Economia e Commercio, punteggio di laurea 110/110 Laurea quadriennale
(vecchio
ordinameanto) -
Classificazione
europaa ISCED BA
Universita degli Studi di Trieste
Piano di studi a indirizzo aziendale, con tesi di laurea in Marketing su "Il pracesso di comunicazione e
il messaggio pubblicitario”.

Area Science Park, Trieste (ltalia)

m "Strategie di gestione e valutazione di progetti di innovazione" (corso specialistico di 80 ore, apr-giu
2011);
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m workshop "PMI e Innovazione: barriere e strategie per superarle” & "Dall'idea al mercato. Servizi e
rete di competenze per il trasferimento tecnologico alle PMI del Friuli Venezia Giulia" (2 gg, giu
2011);

® seminario "Comunicare e gestire relazioni efficaci nei contesti tecnologici” (1 gg, nov 2011);

® seminario "Dai Social Network alle reti di collaborazione: come sviluppare business e innovazione
attraverso i social media" (1 gg, dic 2011),

® seminario "Ci facciamo il pianc di marketing?” (1 gg, gen 2012);

® seminario Progetto CEBBIS "Cluster d'innovazione: politiche, prassi e servizi «iCT-driven» perla
competitivita industriale” (1 gg, mar 2013),

= seminario "Methodologies and techniques for the drafting of successful project proposals towards
Horizon 2020" (1 gg, set 2013).

CNIPA - Centro Nazionale Informatica Pubblica Amministrazione
m "Gestione di progetti di riuso nella Pubblica Amministrazione” (20 gg, 2007, Roma);
m "l contratti nelle forniture alla Pubblica Amministrazione” (3 gg, 2008, Roma).

Wind Telecomunicazioni
Corso base telecomunicazioni (10 gg, 2001, Roma)

IBM Italia SpA

Numerosi corsi di marketing e tecnologia, per un minimo di 10 gg aula/anno. Tra i principali:
corso base marketing mainframe (5 mesi, 1989);

corso base marketing tecnico-scientifico (3 gg, 1990);

corso base vendite dirette (15 gg, 1991);

"Technical Computing"” (5 gg, 1991, La Hulpe - Belgio);

"Gestione Progett" (5 gg, 1992);

"Marketing tecnico-scientifico” (5 gg, 1992);

"First Technology Campus” (5 gg, 1994);

"Second Technology Campus" (5 gg, 1995);

"Technical & Marketing Seminar divisione Unix" (4 gg, 1996, Edimburgo - UK);
"Technical & Marketing Seminar divisione Unix" (4 gg, 1997, Isole Canarie - Spagna);
"Technical & Marketing Seminar Enterprise Systems Group” (4 gg, 1999, Cannes - Francia);
"Technical & Marketing Seminar e-server Division" (4 gg, 2000, Nizza - Francia).

italiano
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Attitudine alle relazioni istituzionali con amministratori pubblici e top-management di aziende private,
sviluppata ed esercitata nel corso di tutte le esperienze fin qui accumulate.Lunga esperienza di
comunicazione, in particolare nei settori della tecnologia e dellinnovazione sociale. Lunga esperienza
di relazione e negoziazione. Esperto di Social Media Marketing.

Sviluppo di politiche tecnologiche e di innovazione, e loro traduzione in progetti,

Progettazione e gestione del "paradigm-shift' aziendale, del cambiamento organizzativo radicale.
Project Management con limpiego di cronoprogrammi e WBS.

Organizzazione e gestione di una sales-force, sia diretta che indiretta.

Capacita di gestire e motivare gruppi di lavoro, speciaimente giovani e dinamici
(teambuilding/teamworking).

Reporting.

Capacita di schematizzare e razionalizzare le informazioni per finalizzarle al raggiungimento del
risultato.

Conoscenza manageriale delle principali tematiche di ICT, smart cities, e-govermment e servizi
avanzati ai cittadini.

Project-management. Visione strategica delle companenti tecniche, organizzative, umane di un
progetto. Capacita di organizzare la comunicazione in materia di tecnologie (scritta, parlata e su
diversi media) in modo da raggiungere e coinvolgere tutti i diversi stakeholder di progetto.
Competenza nel marketing dellinnovazione, con impiego delle leve tradizionali (pubblicita,
documentazione di prodotto, comunicazione istituzionale, lobbying, relazioni con la stampa, analisi
concomenza per prodotto/target/canale) e innovative (Social Media, user groups). Analisi,
comparazione, selezione e integrazione di soluzioni hardware e software neli'ambito di progetti
complessi in campo ICT destinati alle Pubbliche Amministrazioni.

Smart-user di tutti i principali prodotti di informatica individuale (MS Office ed altri) su piattaforme
Windows e Macintosh.

Fondamentali di progettazione di infrastrutture TLC.

Fondamentali di informatica enterprise.www user dal 1994, Piena padronanza verso web-surfing, e-
mail, cloud-storage, web-based services, social media. Progettazione di siti web, loro popolamento
tramite strumenti CMS.

Capacita di sintetizzare la tecnologia e la comunicazione, adeguandole a diversi tipi di interlocutore
(amministratori pubblici, top management, utenti, collettivita) fino a giungere al risultato prefisso dal
progetto in esecuzione.

Interesse innato per l'innovazione.

Grande attitudine alla trasversalita, alla comprensione delle dinamiche organizzative e interpersonali,
alla gestione di progetti di diverse tipologie grazie alla capacita di comprendere velocemente i
fondamentali di un ampio spettro di situazioni aziendali.

Ottime capacita di scrittura (italiano e ingless, sia letterario che tecnico).

Creativita finalizzata ai processi di comunicazione.

Capacita di indirizzo di politiche e progetti di comunicazione.

Giomalista pubblicista iscritto allOrdine nazionale dal maggio 1996.
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